[bookmark: _Toc17943]梅州市中医医院中医门（急）诊诊疗信息
数据采集项目需求书
一、背景
根据《国家中医药管理局医政司关于开展中医门(急)诊诊疗信息数据采集工作的通知》国中医药医政医管便函[2025]32号指出，依据《门(急)诊诊疗信息页质量管理规定(试行)》，为加强中医医院门(急)诊医疗服务监管，保障医疗质量和医疗安全，经研究，决定开展中医门(急)诊诊疗信息页数据采集工作。
二、需求规定
（1） [bookmark: _Toc32270]对功能的规定
1、按照《中医病历书写基本规范》有关要求，使用《常用临床医学名词》《中医病证分类与代码》《疾病分类代码国家临床版2.0》《手术操作分类代码国家临床版3.0》，规范填写中医门(急)诊诊疗信息页（详见《中医门（急）诊诊疗信息页通用示例及数据项说明》），并按照《中医门(急)诊诊疗信息页数据采集接口标准(2025版)》进行上传。确保医院与中医医疗服务监测平台的数据通道畅通，能实现中医门(急)诊诊疗信息数据上传至中医医疗服务监测平台。
2、数据管理功能：提供数据管理功能，包括对未上传的中医门(急)诊诊疗信息的质控管理，对已上传数据的存储、查询和问题反馈等管理功能，以便对门(急)诊诊疗信息进行有效管理。
3、中医门（急）诊诊疗信息数据采集系统功能需求清单
	中医门（急）诊诊疗信息页管理系统功能需求清单

	功能需求清单
	功能需求说明

	内置国家样例模板
	内置国家中医药管理局医政司发布的《中医门（急）诊诊疗信息页质量管理规定》中的诊疗信息页示例模板，满足国家推荐示范效果,安装即可使用。

	模板个性化调整
	系统具有较强灵活性，支持在国家示例模板基础上根据医院的实际情况进行模板调整，可快速响应政策性提取新的数据需求。

	数据采集平台
	具备智慧化数据采集平台，对数据生成进行可视化管理。

	数据标准化
	按《中医门（急）诊诊疗信息页数据采集质量与接口规范》将患者中医门（急）诊数据与诊疗信息页的相关数据进行对照，使数据规范化，标准化、完整化。

	数据自动采集
	在数据采集平台上部署数据采集服务，根据医院实际要求，灵活获取诊疗患者信息，每天定时获取患者基本信息、就诊过程信息、诊疗信息、中医治疗性操作信息、中医处方信息、以及费用信息，应采尽采的原则,避免医务人员重复填写,提高数据质量、减少工作量。

	诊疗信息页编辑
	支持门诊医生可查看诊疗信息页，视情况可进行微调。

	诊疗信息页导出
	支持导出患者诊疗信息PDF文件。

	诊疗信息页打印
	支持导出患者诊疗信息预览打印。

	灵活的采集接口
	[bookmark: _GoBack]内置标准的采集接口，同时也能灵活应对不同医院存在各种三方厂商的情况。

	上报功能
	根据国家中医药管理局医政司要求，基于 TCMMS 系统格式自动生成上报需要的 ZIP文件上报

	质控规则配置
	基于门急诊信息页数据源的完整性、逻辑性进行灵活配置质控规则，可根据现场实际需求进行开启与关闭质控规则。

	自动化数据质控
	在数据采集平台上部署数据质控服务，结合医院实际要求，根据质控规则，验证每天采集数据的完整性和逻辑性，驱动医院改善诊疗过程，提升门急诊首页数据质量。

	综合查询
	可通过时间段、科室、患者病历号等多种维度进行门急诊信息页的综合查询，并可查看信息页详细内容。

	统计分析
	提供全院的门急诊信息页数据统计，并以多种图表方式展示各月份门诊首页数量、科室质控统计排名。

	
	提供科室的门急诊信息页数据统计，并以多种图表方式展示指定时间范围内各科室门急诊信息页数量、质控结果。

	
	提供医生的门急诊信息页数据统计，并以多种图表方式展示指定时间范围内各医生门急诊信息页数量、质控结果、详情查看。

	
	依据质控规则对按质结果数据进行统计分析。

	系统权限管理功能
	根据医院实际情况设置不同角色，并为不同角色分配相应的操作权限，确保系统操作的安全性和规范性。



[bookmark: _Toc2056]（二）故障处理及其他要求
1、及时响应：一旦发现接口出现故障，应立即通知并进行排查处理；
2、详细记录：对故障现象、可能原因、已采取措施等进行详细记录，方便后续分析；
3、快速定位：迅速定位故障原因，包括但不限于网络、服务器、中间件、数据库问题等；
4、修复与验证：针对故障原因进行修复，并在修复后进行测试验证，确保问题得到解决；
5、由于该中医门（急）诊诊疗信息数据采集模块属于政策性要求建设，在实施期内和验收后免费维保期内因政策原因需对系统模块、院内医院信息管理系统系统改造的应无条件给予调整改造。
